
Mes choix, mes refus
       sont respectés

Contrôle sur ma vie

Entouré des gens que j’aime
Me sentir bien et heureux
Ambiance agréable 

AUTODÉTERMINATION

Ma routine quotidienne
Mes soins et services
Mon milieu de vie

MIEUX ÊTRE

Me sentir écouté, compris
Mes valeurs sont respectées
Gentillesse du personnel

DIGNITÉ

PERSONNALISER

Agir ensemble
Implication de mes proches
Être impliqué dans toutes

       les décisions

Décider pour moi-même
Me demander avant d’agir
Mon intimité est respectée 

PARTENARIAT

BIENTRAITANCE

Principes directeurs
en hébergement de longue durée

Politique d’hébergement et de soins et services de longue durée
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